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Altalanos szerzédési feltételételek
1. Bevezetés

Az Altaldnos Szolgéltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzdk a Foldmives Kiadd Kft. (székhely: 2051 Biatorbagy, Zugor I. u. 22.
addszam: 14372823-2-13), mint szolgaltatdé (“Szolgdltatd”) altal Gzemeltetett webaruhaz haszndlatara vonatkozé altalanos
szerz6dési feltételeket. Kérjlik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
kotelezd érvénylinek tekinti magdra nézve.

Jelen dokumentum nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre (nem mindsul irasba foglalt
szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal.

2. A Szolgaltato

Cégnév: Foldmives Kiadd Kft.

Székhely: 2051 Biatorbagy, Zugor I. u. 22.

Postacim: 2051 Biatorbagy, Zugor I. u. 22. Elérhet6ség: ottobacsi@gmail.com, +36/20/473/5921
Cégjegyzékszam: 13-09-121270

Nyilvantartast vezet6 birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga

Bejegyzés éve: 2008

Addszam: 14378823-2-13

Bankszamlaszam: UniCreditbank Hungary Zrt. 10918001-00000041-49720005

Szerz6dés nyelve: magyar, amelyet az lizemelteté nem iktat

Tarhelyszolgaltaté: UNAS Online Kft. (9400 Sopron, Major kéz 2. I/15, unas@unas.hu, tel: +36-99/884-000, fax: +36-99/505-377)
3. A webaruhaz tevékenysége

Webaruhazunk, perget6- és egyéb ragadozohalas horgadszathoz kapcsolddd termékek (kiilonb6zd tipusd mdlcsalik, horgok stb.)
értékesitését végzi.

4. Felhasznalasi feltételek
4.1

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarosité szerz6désszegésért vald felelésségen tulmenden.

A Szolgaltaté kizar minden felelésséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznalo teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznald koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll, sem kozvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltato jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatdsara utald jeleket keresni és ezekért felelGsséget nem vallal.

A webaruhaz adatainak feltdltésekor keletkez6 adminisztracidés hibakért webaruhazunk nem vallal felel6sséget, egyuttal jelezziik,
hogy a webdaruhdzban szerepl6 arak, leirdsok valamint termékfotok tajékoztatd jellegliek, nem minGslinek jogi értelemben
ajanlattételnek a rendelés irasbeli visszaigazolasaig.

4.2. Szerz6i jogok

A honlap teljes egésze (szbvegek, képek, grafikai elemek stb.) szerzdi jogvédelem ala esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
maodositani, terjeszteni a tulajdonos engedélye nélkl tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas
5.1. Megrendelés folyamata
Vasarolni csak regisztracié utan lehetséges a webaruhazban, a regisztracié6 azonban nem kotelezi a Vevét vasarlasra.

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetéséget biztosit a Felhasznalék szamara. A honlapon a Felhasznald
menipontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva talalhatok meg. Az Akcidés termékek kategdridban
az aruhazban vasarolhaté Gsszes akcids termék megtaldlhatd. Minden terméknél kilon-kilén szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjel6lés. A Tobbet olcsobban mentpont alatt taldlja azokat a termékeket,
amelyekre az &ruhaz tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsagok meniipontban taldlhatok a
honlap kinalatdban Ujonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listdja lathatd. Ha az adott kategéridban levé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt levé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére kattintva érheté el, itt tajékozdédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taladlatok a kategdridkhoz
hasonldan listaszerlen jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beéllithatd. A
Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével ellenérizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitritésére is. A Felhasznal6é a Megrendelés gombra kattintva folytathatja a vasarlasi folyamatot.

Masodik lépésként lehetGség van belépésre, illetve els6 hasznalat esetén a regisztraciora.

Regisztracio esetén az aldbbi adatokat kell a Felhasznalonak megadnia: cégnév, e-mail cim, kapcsolattarté neve, telefonszama,
szamlazasi cime, valamint ha ettél eltér6 a szallitasi cim. Regisztracidhoz az elébbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is szlikséges.
kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartdsaért a Felhasznalo
felel6s. A Felhasznalo felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az
adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszd kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a
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Felhasznald korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathatd.

A kovetkez8 1épésben vialassza ki az Onnek megfeleld szallitasi és fizetési modot. Ha egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a
megrendelés elklldéséhez kattintson a ,Megrendelés” gombra.

Arak

Araink a rendelés idSpontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett taldlnak. Az arak brutté arak,
amelyek tartalmazzak az Afa-t, de a szallitasi koltséget nem. A szallitasi koltség a pénztar folyamat sordn a megrendelés
véglegesitése el6tt, valamint a Vasarlasi feltételek k6zott is megtaladlhatdé. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy hianyossag I1ép fel
a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utan azonnal
tajékoztatjuk a vevot az Uj adatokrdl. A vevé ezt kovetéen még egyszer megerGsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra,
hogy barmely fél elalljon a szerzédéstdl.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgaltatd a Felhasznaldt 48 6ran belll tajékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Felhasznalé nem kapja ezt meg 48 6ran belll a
visszaigazolast, ugy a Felhasznalé mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
vélasztott fizetési és szdllitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelen iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabdlyairdl sz6ld6 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet hatédlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl szol6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre, vagy a Szolgaltaté az automata visszaigazolé e-mailen felal kild
a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kilon elfogadd e-mail) 48 éran belil, amellyel a Felhasznalé ajanlatat elfogadja, és igy a
szerz6dés az ajanlat Szolgaltato altali elfogadasardl szold kiilén e-mail megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus
visszaigazoldsarol sz6l6 e-mail 48 éran bellli megérkezésével.

5.4. A szerz6dés iktatasa

A honlapon keresztil kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzéférhetd.

5.5. Szamla

A Szolgaltatd elektronikus szamlat allit ki, elektronikus Uton kap meg a vasarlo.

5.6. Fizetés

Azon fizetési mddok, amelyet a honlap biztosit.

5.6.1. El6re utalas

A teljes vételarat szallitasi koltséggel egyltt a szamlaadatok e-mail-ban valo elkildése utan kell banki atutaldssal teljesiteni.
5.6.2. Bankkartyas fizetés

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el.
A szolgaltatast nyGjtdé Barion Payment Zrt a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.”

5.6.3. Utanvét
A teljes vételarat a szallitasi koltséggel egytt a kiildemény atvételekor kell kifizetni készpénzben a kildemény kézbesit6jének.

5.7. Atvételi lehetbség, Szallitas

Szallitas:

A rendelést a Magyar Posta szdllitia a megadott szallitasi cimre. Hazhoz széllitdst csak magyarorszagi cimre vallalunk! A
szallitas idépontjardl lehetéség van egyeztetni a honlapon talalhaté e-mailben vagy telefonszamon.

A részletes szallitasi koltségek az informaciés mentipontban megtaldlhatdak.
A Szolgaltatd akcidk keretében szallitasi kedvezményeket biztosithat.
A rendelést a megrendelést kdvet6 2-5 munkanapon adjuk fel a rendelések érkezésének sorrendje szerint.

A termék atvételekor a Felhasznald koételes megvizsgadlni, hogy a termék sérilésmentes-e. Amennyiben sériilést tapasztal a
csomagolason, a terméken, a Felhasznalo kérheti a futartdl jegyzokonyv felvételét, mert a termék futartol vald atvételével illetve az
kovetben a Felhaszndld kizarodlag eldlldsi jogaval élhet, ezért a kiszallitdst végzd személy tavozésa utdn a Szolgaltatonak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all moédjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetden észlelt sériilésért a Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal.

A Szolgdltatd - eltér6 megallapodésanak hidnyaban - a szerzédés megkotését kovetben késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon belil kételes a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyasztd
jogosult péthatarid6t tlizni. Ha a Szolgaltaté a péthataridén belll nem teljesit, a Fogyasztd jogosult a szerzédéstél eldllni. A Fogyasztd
péthatarid6 tlizése nélkul akkor jogosult a szerz6déstdl eladllni akkor, ha a Szolgaltatd a szerzG6dés teljesitését megtagadta vagy a
szerz6dést a felek megallapoddasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében -
és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete



Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljardé természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztod).

A Fogyasztd jogosult a terméknek, tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztd vagy az altala
megjelolt, harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon belil, a 45/2014 kormanyrendeletben
foglaltak szerint a szerzédéstédl indokolas nélkdl elalini.

Fogyasztét a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni postan vagy
elektronikus Gton kiildétt levél Gtjan a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhet8ségek igénybevételével a Szolgaltatd részére.
Ebbdl a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolé e-mailhez mellékelt eldlldsi nyilatkozat - mintat is. A
Fogyaszté hataridében gyakorolja eldlldsi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta elétt elkildi eldllasi nyilatkozatat a Szolgaltato
részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltaté e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto eldllasi nyilatkozatdanak megérkezését.

frasban torténd elllds esetén azt hatéridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon bellil (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgéaltatonak.

Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztll torténé értesités esetén az e-mail kiildésének idejét
veszi figyelembe a Szolgaltaté a hataridé szamitas szempontjabdl. A Fogyasztd levelét ajanlott kildeményként adja postara, hogy
hitelt érdemlden bizonyithaté legyen a feladas datuma.

A Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkdl,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszaklldeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a
Fogyasztdé a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi (postéra adja) a terméket.

A termék a Szolgaltatd cimére torténé visszakildésének koltsége a Fogyasztét terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildott
csomagot nem all mdédjaban atvenni. A termék visszakiildésének koéltségének kivil az elallds kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas
koltség nem terheli.

Ha a Fogyasztd eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésGbb a Fogyaszto eldllasi nyilatkozatéanak kézhezvételét6l szamitott 14
napon bellll a Szolgaltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve ha az elallassal érintett termékkel egyltt mas olyan termék is kiszallitasra kerlt, amely tekintetében a
vasarlé nem élt eldllasi jogaval. A Webaruhaz kizardlag sérilésmentes, a kiprobalashoz sziikséges mértékben, rendeltetésszeriien
hasznalt termék visszaszolgaltatdasa esetén koteles a teljes vételarat a vasarldo részére megtériteni. A Szolgdltatd jogosult a
visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemlGen, hogy azt
visszakldte: a kettd kozul a Szolgaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal (banki atutalds) egyezd fizetési modot alkalmaz a
Szolgaltatd.

A Fogyasztoé kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsbkkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és mlikoédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladdé hasznalat miatt, illetve nem rendeltetésszeri
hasznalat miatt kovetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetben, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszté kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltaté altal nem befolydsolhatd, a 14 napos
eldllasi hataridd alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd
el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Felhasznal6 személyére szabtak.

Romlandé vagy minéségét rovid ideig megorzd termék tekintetében.

Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovet6 felbontdsa utan nem
kildhet6 vissza.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvélaszthatatlanul vegyil mas termékkel.
Lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében,

7. Szavatossag

7.1 Kellékszavatossag

A Felhaszndlé a Szolgdltatd hibds teljesitése esetén a vallalkozéssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztonak minésilé Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6 alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerzédés esetén a Felhasznald az atvétel idOpontjatdl széamitott 1 éves elévilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsd esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.

Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll koézolni.



A Felhasznal6 kozvetlenll a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kévetd) kdveté hat hdnapon belil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idGpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznald részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgdltaté nem koételes a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatanak kévetkezménye. A teljesitést koveto
hat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalonak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak mindsil6é a Felhasznalo -
vélasztdsa szerint - az 7.1. pontban meghatérozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Az Ugyfél a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kételes a hibat a gyartéval kdzdlni. A hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon
belll k6zolt hibat késedelem nélkil kézdltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelbs.

A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
e atermék hibaja jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartéval szemben érvényesitheti.

7.3. Szavatossagi igények érvényesitése

A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Nagy Otto

Levelezési cim: 2051 Biatorbagy, Zugor I. u. 22.

Telefonszam: +36/20/473/5921

E-mail cim: ottobacsi@gmail.com

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, madja

A Felhaszndld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

Név: Nagy Ottd

Levelezési cim: 2051 Biatorbagy, Zugor I. u. 22.
Telefonszam: +36/20/473/5921

E-mail cim: ottobacsi@gmail.com

A Szolgdltatdé a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgdltatds felhasznaldsdval kozolt szobeli panasz esetén a
Felhasznaldnak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkéz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszerdUsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatdé a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltato az elutasitas indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.
8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek

Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozétt esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal,
o Békéltetd testllet eljarasanak kezdeményezése (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testiilet elérhetGségei)
o Pest Megyei Békélteto Testiilet:

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

honlap: Kezddlap - Pest Megyei Békéltetd Testllet (panaszrendezes.hu
Telefon/Fax: (+36-1) 792-7881

9. EGYEB

9.1. ASZF, arak médositasa

A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor moédosithatja, a modositds a honlapon torténdé kozzétételt kovetben lép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

9.2. Technikai korlatok
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A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részér6l az Internet lehetGségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilénos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
Adatvédelem
A Megrendel6k adatait kizardlag sajat szerzédéseink, szamlazasunk és konyvelésiink dokumentalasara hasznaljuk.

A személyes adatok megadasakor a jelen felhasznalasi feltételek elfogadasaval az Ugyfelek beleegyeznek abba, hogy adataikat a
szolgaltatas teljesitése érdekében a Szolgaltatd felhasznalja. A Szolgaltatd a birtokaba kerilt személyes adatokat kizardlag az tgyfél
altal azok megadasakor ismert célra haszndlja, mas, harmadik személy részére kiilon hozzajarulads nélkil nem adja tovabb és nem
teszi hozzaférhetévé. Az adatokhoz a Webaruhaz munkatarsai férhetnek hozza.

A MegrendelGi adatok a szallités és kézbesités idejére atadasra kerlilnek a szallité cégnek.

Az adatok kezelésekor az Adatvédelmi Térvénynek megfeleléen jarunk el.

Adatait irdsos vagy e-mailben torténd kérésre bemutatjuk, modositjuk vagy toréljuk (kivételt képeznek azok a szamla adatok (a
szamlak tépéldanyai), melyeknek megdrzésére a Szamviteli Torvény kotelez bennlinket).

A megrendel6k adatait harmadik félnek tovabb nem adjuk.

A szolgaltatoé adatvédelmi szabdlyzata a kévetkezd cimen érhetd el:

10.1

Jelen rendelési szabalyzatban nem szabalyozott kérdéseket illetéen elsésorban a Polgari torvénykdnyvrél szolé 1959. évi IV. torvény,
a tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szolé 17/1999. (I1.5.) szamu kormanyrendelet, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi CVIII. térvény rendelkezései
irdnyadok.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének ideje: 2021. december. 01.



